Acuerdo de Pago

Wheatland Electric comprende que a veces la vida se pone dificil y es dificil mantenerse al
corriente con sus facturas. Especialmente si ha tenido que cubrir gastos fuertes legales o
médicos, o0 una mala temporada, podemos ayudarle a ponerse de pie con pagos diferidos.

Como Trabaja esto:

e Disponible solo para clientes residenciales.

e Cuentas presupuestales no son elegibles para arreglos de pago.

e Arreglos de pago son solo para miembros sin planes de pago pendientes y que han
pagado su deposito en totalidad (si es necesario)

e Arreglos de pagos en cuentas pendientes no pueden pasar mas de 6 meses y no pueden
extenderse mas alla del 4 de Octubre de ningun afio.

o EI 25% del el saldo pendiente se requiere de inmediato al inicio de el Plan de Pago. El
saldo restante se aplicara proporcionalmente al resto del término de plan de pago.

Miembros deberan de completar y firmar un Acuerdo de pagos en persona en cualquier oficina
local de Wheatland Electric. Oprima aqui para ver las localidades de oficinas de Wheatland.

Los miembros que no cumplan con las normas de Acomodacién de tiempo de frio no seran
elegibles para los arreglos de pago al finalizar el periodo de tiempo frio. Su saldo total se tiene
que pagar por completo antes de ser reconectado si el servicio se desconecta después del 15 de
Marzo.

Para obtener informacion sobre el plan de acomodacion de tiempo de frio de Wheatland oprima
aqui.

» Cuentas con planes de pagos no son elegibles para la opcién de retiro de banco
automatico.

> Arreglos de pagos de servicios de internet deben de ser arreglados por separado con la
oficina de Wheatland Broadband.



